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109.09.25校務評鑑注意事項暨訪談重點整理 

一、 校務評鑑的基本認識 

（一）校務評鑑是對學校教育現況做綜合性的評核，對象有行政人員（含職員工）、

教師、學生、家長。 

（二）面對校務評鑑的基本心態：是一種自我的肯定；藉由外部評鑑，更清楚的知

道自己的優、缺點，作為改善、精進的參考。 

（三）以積極的態度、最佳的表現，迎接評鑑委員的到訪。一來表示我們的重視，

二來代表我們的誠意。 

 

二、 面對校務評鑑應注意事項 

（一）評鑑期間一切作息正常，依照課表、進度上課。 

（二）嚴禁體罰情事（含罰站、半蹲、集體聽訓、上課時處罰學生做其他無關課堂

學習之事等）。 

（三）鼓勵使用多元器材、教具上課；非不得已，任課老師請勿坐著上課；注意行

間巡視與學生個別指導。 

（四）評鑑委員進入班級訪視教學情形時，任課老師僅微笑以對即可，切勿刻意要

求學生問安，以免影響教學進行。 

（五）面對學生時態度溫和堅定，使用學生聽得懂的、符合教育專業精神的言語。 

 

三、 校務評鑑有關教師部份之評鑑項目 

（一）靜態部份：教學檔案、自我評鑑表等資料。 

（二）動態部份：教學現場訪視、訪談會議。 

 

四、 面對校務評鑑訪談的態度 

（一）面對評鑑委員提問，態度從容，虛心求教以對，掌握重點。 

（二）回答內容應客觀、實際、具體，如有建設性的答話更佳，切勿使用情緒性、

負面的語言。 

（三）評鑑委員各類代表皆有，亦即對學校教育問題的看法各立場皆有，答話內容

力求言之有物、言之有理，切勿挑起座談會場內尖銳對話、尷尬氣氛。 

（四）評鑑委員如有指正，合理處請虛心以對，如不滿意亦請態度和善，謝謝委員

指教，切勿據理力爭，畢竟教育問題與解決策略因地制宜、見仁見智。 

（五）教師座談會共分5組，每一組時間約35分鐘。 

 

五、 訪談提問問題集錦（僅供參考） 
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壹、行政管理 

問題一：學校是否有校務發展計畫？ 

 

問題二：學校是否討論學校重要的事物及典章制度？ 

           舉凡行事曆所列、校務會議、課程委員會、運動會、畢業典禮、編班委員

會、午餐會議、校外教學、申訴委員會及大型活動、級職務積分辦法等。 

 

問題三：請問您覺得學校教職員工的晉用、考核、獎懲公平嗎？ 

        獎懲依據政府獎懲辦法或召開相關人員會議討論後實施。 

 

貳、課程教學與評量 

問題一：請問您覺得貴校同仁會在校內討論教育政策的因應性？ 

        舉凡組織再造、十二年國教、新住民與外籍配偶教育、原住民語、本土語

教育、英語教育、新住民語教育、低成就或弱勢族群教育、民主法治、牙

齒與視力保健、生態與環境教育等，都會由校長及主任等，加強說明，以

研擬因應與配合實施之策略。 

問題二：有關學校的課程規劃與評鑑 

        1、由各學年及各領域教學研究會討論課程規畫，經由課發會審查通過後實

施。 

        2、家長日教師向家長說明學校活動與課程概況。 

        3、校網呈現有關學校課程計畫與評鑑之實施內容。 

        4、課程計畫由課發會委員會討審查與評鑑。 

問題二：請問貴校學校願景為何？學校教育（課程）目標為何？您有融入課程計畫

中嗎？ 

學校願景：尊重 多元 創新 快樂（有歡笑的學習、有收穫的學習、有回憶

的學習）。 

教育目標：讓每位孩子學到帶著走的能力。 

問題三：學校課程發展委員會的組織與運作？ 

        定時召開課發會討論學校課程發展並提醒同仁隨時檢核課程計畫的實施成

效。 

問題四：貴校的重點課程是什麼？ 
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        捷出三重搭配三重國小捷運站、綠色學校生態課程、樂活運動、低碳校

園。【校訂課程】 

         低年級-閱讀、英語轉化主題教學 

         中年級-閱讀、英語轉化主題教學、資訊轉化主題教學 

         高年級-閱讀、英語轉化主題教學、資訊轉化主題教學、文章賞析與寫

作、數學邏輯推理 

問題五：您經常使用多元性評量了解學生學習成就嗎？ 

        1、依不同科目採用不同評量方式。 

        2、方式有紙筆測驗、闖關、作業、實驗、資料搜集、參觀、校外教學、自

製作品、表演、家庭評量、學生互評等。 

問題六：您對於學習落後的學生如何實施補救教學？ 

1、學習扶助計畫搭配均一平台 

2、課後班教學 

3、有志工協助之補救教學。 

 

參、圖書館的管理與運用 

問題一：貴校的圖書館書籍充分嗎？您經常會借用嗎？ 

       1、充分。 

       2、經常借用。 

       3、有聊書下午茶獎勵措施、主題書展介紹等活動。 

       4、充分運用志工服務、各班安排閱讀指導課。 

       5、每年皆編列經費採購新書且積極爭取外部資源充實書籍，實施共讀書箱

活動。 

 

肆、專業知能與發展 

問題一：請問您對自己課程設計能力的自信心？ 

        有。 

問題二：您是否滿意學校辦理的教師研習內容？ 

學校辦理之教師研習內從大都能考量學校發展方向與徵求教師意見，並配

合教育政策。 

問題三：請問您是否已建立個人的教學檔案？ 

        有，有教師個人教學檔案、班級網頁等。 

問題四：您覺得貴校的職員和工友的工作效能如何？ 

學校建築將近20年.修繕項目多，在有效時間內均能盡心盡力完成師生的需

求。 
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問題五：請問您是否了解導師的主要責任？ 

        了解。教學、生活、心理輔導、班級經營、正向管教與輔導、健康與安

全、整潔秩序、禮貌與儀表、家居生活等。 

問題六：學校提供的學生社團有哪些？ 

        課後社團及假日社團。國樂團、管樂團、合唱團、直笛團、躲避飛盤、田

徑隊等。 

問題七：學校提供有關輔導的資源有哪些？ 

        學校定期辦理有關特教知能、輔導知能研習，請專家學者、心理師、社

工、輔導老師蒞校與同仁分享。 

問題八：學校硬體設備改善的項目有哪些？ 

學校在在硬體的建設上有：校園植栽與綠美化、專科教室整修、充足教室

硬體設施、改善無障礙空間與設施、防火防災設施修繕、充實教學設備與

設施、爭取經費及社會資源有效規畫運用、電腦與資訊系統充足、室內場

館之爭取規畫、冷氣之汰舊更新等。 

問題九：貴校對於實習或新進教師有任何輔導辦法嗎？ 

有期前座談、期中教學觀摩與討論、輪流行政實習、每月定期座談、實習

輔導教師輔導與反應、陪同院校實習指導教授到校輔導與討論、師生回母

校座談、期末檢討。 

 

六、學生訪談問題集錦（僅供參考） 

一、我們是客人，很想了解你們學校，請你為我們介紹你們的學校？ 

二、你們最喜歡學校哪些方面？為什麼？ 

三、你最喜歡哪位老師？最喜歡哪個科目？為什麼？ 

四、這學期你到過學校的圖書室嗎？和誰一起去？你借過書嗎？借幾本書？ 

五、這學期你到過電腦教室嗎？到過自然教室、美勞教室、音樂教室上過課嗎？ 

上自然課時做過哪些實驗？上電腦課時學會哪些內容？ 

六、你的老師上課會使用電腦、電視、投影機、實物投影機、錄音機或其他教具

嗎？ 

七、學校有哪些社團，你有參加嗎？學校辦過哪些活動？你喜歡嗎？ 

八、你們的學校願景是什麼？你在哪些課程中有學習到？ 

九、你知道校長是誰嗎？教務主任是誰？學務主任是誰？輔導主任是誰？總務主任

是誰？家長會長是誰？級任老師是誰？ 

十、如果你需要請假，你會怎麼做？ 

十一、如果你有心事，你會告訴誰？為什麼？ 
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十二、如果你在回家的路上，遇到陌生人向你說話，要帶你到其他地方，你會怎麼

做？ 

十三、如果你在學校被恐嚇、勒索、欺負，你會怎麼做？ 

十四、如果老師出了一份作業，請你找「無尾熊」的相關資料，你會怎麼完成作

業？ 

十五、你喜歡學校的營養午餐嗎？為什麼？ 

十六、你知道學校有哪些地方很危險，不能去的？你為什麼知道？ 

十七、老師曾經帶你們到學校附近哪些地方參觀、踏查？ 

十八、你的老師會經常和你的爸爸、媽媽（或爺爺、奶奶）聯絡嗎？如何聯絡？ 

十九、你希望學校再做什麼改變，可以讓你們更喜歡學校？ 

二十、你喜歡上學嗎？為什麼？ 


